Regulamin aplikacji internetowej Asystent Zywienia
Dzien dobry!

Asystent Zywienia to prosta aplikacja zywienia, dzieki ktorej skomponujesz swodj wiasny plan
zywieniowy na wiele dni. Dzigki niej masz mozliwo$é jes¢ smacznie i zdrowo, kontrolujgc przy tym
ilos¢ spozytych kalorii. Uporzgdkowana lista zakupowa pozwoli Ci zaoszczedzi¢ czas podczas
robienia zakupdw, dzigki czemu w Twoim koszyku wyladujg tylko te produkty ktérych potrzebujesz. Z
biegiem czasu Twoja $wiadomos¢ na temat tego co kupujesz i jesz wzrosnie a réznorodnosé positkow
pozwoli Ci wytrwaé w diecie, dzieki czemu nie bedziesz podjadat pomiedzy kolejnymi positkami.

Tworcg i administratorem aplikacji jest Adrian Skierniewski, prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg pod
firma ,Adrian Skierniewski Grupa Zero”, ul. Lucjana Rydla 2/15, 42-271 Czestochowa, NIP:
5732580293.

Ponizej znajdziesz regulamin aplikacji, ktéry zawiera informacje m.in. o zasadach korzystania z
aplikacji, prawach i obowigzkach uzytkownikow oraz administratora, procedurze reklamacyjnej czy
ochronie danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z aplikaciji.

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych aplikacji, jestesmy do Twojej dyspozycji pod adresem e-mail
kontakt@asystentzywienia.pl
Pozdrawiamy i zyczymy satysfakcjonujgcego korzystania z aplikacji!

Zespot Asystenta Zywienia

§1

Definicje
Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych pojec:

1) Administrator — Adrian Skierniewski, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ,Adrian
Skierniewski Grupa Zero”, ul. Lucjana Rydla 2/15, 42-271 Czestochowa, NIP: 5732580293,

2) Aplikacja — aplikacja internetowa Asystent Zywienia,

3) Konsument — osoba fizyczna korzystajgca z Aplikacji bez zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa,

4) Regulamin — niniejszy regulamin, dostepny pod adresem
https://asystentzywienia.pl/warunki-korzystania-z-serwisu,

5) Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem https://asystentzywienia.pl,

6) Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Aplikaciji.

§2

Postanowienia wstepne
1. Administrator $wiadczy na rzecz Uzytkownika ustugi drogg elektroniczna.

2. Swiadczone na rzecz Uzytkownika ustugi polegajg na zapewnieniu Uzytkownikowi mozliwosci
przegladania publicznie dostepnej zawartosci Serwisu, rejestracji konta Uzytkownika oraz
korzystania z Aplikacji.

3. Przegladanie publicznie dostepnej zawartosci Serwisu mozliwe jest nieodptatnie oraz bez
koniecznosci podawania przez Uzytkownika jakichkolwiek danych osobowych. W celu
przegladania publicznie dostepnej zawartosci Serwisu Uzytkownik musi posiada¢ dostep do
Internetu oraz urzadzenie pozwalajgce mu na przeglgdanie stron internetowych.

4. Rejestracja konta Uzytkownika jest nieodptatna i wymaga podania okreslonych w formularzu
rejestracyjnym informacji. W celu rejestracji konta Uzytkownika Uzytkownik musi posiada¢ dostep


https://asystentzywienia.pl/warunki-korzystania-z-serwisu
https://asystentzywienia.pl

do Internetu, urzgdzenie pozwalajgce mu na przegladanie stron internetowych oraz aktywne konto
e-mail.

Korzystanie z Aplikacji jest nieodptatne. W celu korzystania z Aplikacji, Uzytkownik musi uprzednio
dokonac rejestracji konta Uzytkownika. Szczegéty opisane sg w Serwisie.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa i poufnosci danych przekazywanych przez Uzytkownika w
zwigzku z korzystaniem z Serwisu oraz Aplikacji, Administrator podejmuje $rodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegolnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych przez
osoby nieuprawnione.

Administrator podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego funkcjonowania
Serwisu oraz Aplikacji. Uzytkownik powinien poinformowa¢ Administratora o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu lub Aplikacji.

§3

Konto Uzytkownika

Uzytkownik moze nieodptatnie dokonac¢ rejestracji konta Uzytkownika, ktére jest niezbedne do
korzystania z Aplikacji.

W celu rejestracji konta Uzytkownika, Uzytkownik musi wypetni¢ formularz rejestracyjny, podajgc
adres e-mail, hasto oraz imie i nazwisko. Nastepnie Uzytkownik musi potwierdzi¢ swdj adres
e-mail, klikajgc w link aktywacyjny wystany na podany w formularzu rejestracyjnym adres e-mail.
Uzytkownik moze rowniez skopiowa¢ 6w link, wprowadzi¢ do pasku adreséw w przegladarce i
wywotac strone.

Uzytkownik moze réwniez dokonaé rejestracji konta za posrednictwem swojego konta w serwisie
Facebook lub Google. W takiej sytuacji, Uzytkownik musi dokona¢ autoryzacji dostepu Aplikacji do
okreslonych danych zawartych w koncie w serwisie Facebook lub Google.

Uzytkownik zobowigzany jest podac¢ swoje aktualne, prawdziwe i niewprowadzajgce w btgd dane.
W razie powzigcia przez Administratora watpliwosci odnosnie aktualnosci lub prawdziwo$ci
danych Uzytkownika, Administrator ma prawo ograniczy¢ lub zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep
do konta do czasu wyjasnienia watpliwosci.

Rejestracja konta Uzytkownika prowadzi do zawarcia pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng. Umowa zawierana jest na czas nieokreslony, a
Uzytkownik moze wypowiedzie¢ ja w dowolnym momencie, przesytajagc do Administratora zgdanie
usuniecia konta. Usuniecie konta spowoduje nieodwracalng utrate dostepu do tresci
zgromadzonych w ramach konta.

Po rejestracji konta, Uzytkownik moze logowaé sie do niego z wykorzystaniem danych
dostepowych (adresu e-mail oraz zdefiniowanego hasta), a jezeli wykorzystat integracje z kontem
w Serwisie Facebook lub Google, to za posrednictwem tego konta. Uzytkownik zobowigzany jest
zadba¢ o poufnos¢ i bezpieczenstwo danych dostepowych. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za uzyskanie dostepu do konta Uzytkownika przez osoby nieuprawnione w
wyniku wejscia w posiadanie danych dostepowych z uwagi na okolicznosci lezgce po stronie
Uzytkownika.

§4

Korzystanie z Aplikacji
Korzystanie z Aplikacji wymaga uprzedniej rejestracji konta Uzytkownika.
Korzystanie z Aplikacji odbywa sie po zalogowaniu do konta Uzytkownika.

Korzystanie z Aplikacji mozliwe jest z poziomu przegladarki internetowej. Na urzadzeniach
mobilnych korzystanie z Aplikacji mozliwe jest réwniez poprzez przypiecie odpowiedniego skrétu.

Uzytkownik moze korzystaC z funkcji Aplikacji zaprogramowanych przez Administratora.



Administrator rozwija Aplikacje w trybie ciggtym, co oznacza, ze poszczegdlne funkcje mogg
ulega¢ zmianie, bez naruszenia praw nabytych uprzednio przez Uzytkownika. Funkcje Aplikaciji
opisane sg w Serwisie.

Uzytkownik zobowigzany jest korzysta¢ z Aplikacji w spos6b zgodny z prawem, Regulaminem,
przyjetymi zwyczajami i dobrymi obyczajami, a w szczegdlnosci Uzytkownik zobowigzany jest do:

1) niedostarczania i nieprzekazywania tresci bezprawnych,

2) korzystania z Aplikacji w sposob niezakidcajgcy jej funkcjonowania w szczegdlnosci
poprzez uzycie odpowiedniego oprogramowania lub urzgdzen,

3) korzystania z Aplikacji w sposob nieucigzliwy dla innych Uzytkownikdw oraz dla
Administratora.

Korzystanie przez Uzytkownika z Aplikacji w sposob niedozwolony uzasadnia zablokowanie
Uzytkownikowi mozliwosci korzystania z Aplikacji.

§5

Prawa autorskie

Prawa do Aplikacji oraz jej elementéw tekstowych, graficznych oraz elementéw aplikacji
programistycznych generujgcych i obstugujacych Aplikacje, przystugujg Administratorowi.

Uzytkownik nie ma prawa zwielokrotniaé, sprzedawac lub w inny sposdb wprowadzaé¢ do obrotu
lub rozpowszechnia¢ Aplikacji, w catosci badz we fragmentach, w szczegdélnosci przesyta¢ lub
udostepniac¢ jej w systemach i sieciach komputerowych, systemach dystrybucji aplikacji mobilnych
lub jakichkolwiek innych systemach teleinformatycznych.

W ramach Aplikacji oraz w Serwisie mogg by¢ dostepne tresci, co do ktérych prawa autorskie
przystuguja innym podmiotom niz Administrator, w szczegodlnosci tre$ci Uzytkownika, o ktorych
mowa w § 6 Regulaminu.

Administrator poucza niniejszym Uzytkownika, ze dalsze rozpowszechnianie tresci, co do ktérych
Uzytkownikowi nie przystuguja prawa autorskie, bez stosownego zezwolenia podmiotu
uprawnionego, moze stanowi¢ naruszenie praw autorskich i skutkowaé odpowiedzialnoscig
cywilng lub karna.

§6

Tresci Uzytkownika

Uzytkownik moze publikowaé w ramach Aplikacji tresci (teksty oraz zdjecia), ktére bedg widoczne
dla innych Uzytkownikéw.

Uzytkownik moze publikowaé wytagcznie takie tresci, ktére nie sg objete ochrong prawng lub co do
ktérych przystugujg Uzytkownikowi autorskie prawa majgtkowe oraz osobiste, lub co do ktérych
Uzytkownik uprawniony jest do ich rozpowszechniania w Internecie na podstawie licencji, z
prawem do sublicenciji, udzielonej Uzytkownikowi przez inny podmiot. Jezeli Uzytkownik publikuje
tre$¢, co do ktorej autorskie prawa osobiste przystugujg innemu podmiotowi, zobowigzany jest
zamiesci¢ odpowiednig notke autorska, chyba ze posiada zezwolenie na rozpowszechnianie tresci
Z pominigciem oznaczenia tworcy.

Kazda tre$¢ musi przejs¢ uprzednig weryfikacje przez Administratora. Administrator ma prawo
odmoéwic publikacji tresci z dowolnego powodu lub uzalezni¢ publikacje od okreslonych zmian.
Administrator ma réwniez prawo z dowolnych przyczyn usung¢ opublikowang uprzednio tresé.

Przesytajgc do publikacji tres¢, ktéra podlega ochronie prawa autorskiego, Uzytkownik oswiadcza,
ze przesytana tres¢ nie narusza jakichkolwiek praw osob trzecich, jest uprawniony do
rozpowszechniania tresci w Internecie oraz udziela Administratorowi niewytgcznej,
nieograniczonej terytorialnie licencji na rozpowszechnianie tresci w ramach Aplikacji oraz Serwisu.
Licencja moze zosta¢ wypowiedzenia przez Uzytkownika w kazdej chwili poprzez przestanie
Administratorowi stosownego oswiadczenia w tym zakresie. Samo zaprzestanie korzystania z



Aplikaciji lub usuniecia konta Uzytkownika nie jest jednoznaczne z wypowiedzeniem licencji.

§7

Odpowiedzialnosé¢

1. Administrator zapewnia catodobowy dostep do Serwisu oraz Aplikacji, jednak zastrzega sobie
prawo do stosowania krétkich przerw w dostepie z przyczyn technicznych. Administrator dotozy
jednak wszelkich staran, aby przerwy techniczne trwaty jak najkrécej.

2. Administrator zapewnia wsparcie niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu oraz
Aplikacji. Wszelkie awarie i usterki mozna zgtaszaé poprzez wystanie zgtoszenia na adres
kontakt@asystentzywienia.pl.

3. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi z przyczyn wynikajgcych z:

1) przerw w dostawie ustugi lub niedostepnosci Serwisu lub Aplikacji, ktére bedg niezalezne
od Administratora lub bedgcych nastepstwem zdarzen, ktérych Administrator przewidzie¢
nie mogt,

2) niepoprawnego funkcjonowania Serwisu lub Aplikacji niezaleznego od Administratora, w
szczegodlnosci bedacego wynikiem probleméw lezacych po stronie  operatoréow
telekomunikacyjnych, dostawcéw fgczy telekomunikacyjnych i energii elektryczne;j,

3) dostepu do kont funkcjonujgcych w ramach Aplikacji przez osoby nieautoryzowane ze
wzgledu na okolicznosci lezgce po stronie Uzytkownika,

4) niebezpieczenstw zwigzanych z uzytkowaniem sieci przez Uzytkownika: atakow hakerskich,
zainfekowania systemu przez wirusy lub zdarzen podobnych,

5) dziatan i zaniechan Uzytkownika, w tym w szczegdlnoéci z korzystania przez niego z
Serwisu lub Aplikacji w sposéb niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa,
Regulaminem, dobrymi obyczajami lub przyjetymi zwyczajami,

6) sity wyzsze;.

4. Zawarte w Aplikacji informacje na temat produktéw Zzywieniowych pochodzg z baz podmiotow
zewnetrznych trudnigcych sie gromadzeniem i udostepnianiem takowych informacji. Administrator
dazy do tego by w Aplikacji wszystkie informacje byly rzetelne i aktualne, ale nie ponosi
odpowiedzialno$ci za ewentualne niedcistosci w zakresie informacji pochodzacych z baz
podmiotow trzecich. W razie wykrycia niescistosci, Uzytkownik moze poinformowaé¢ o tym
Administratora, przesytajgc zgtoszenie za posrednictwem poczty e-mail.

5. Oferowane przez Administratora ustugi nie stanowig ustug medycznych w rozumieniu ustawy z
dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;.

6. Aplikacji nie nalezy traktowa¢ jako jakiekolwiek formy doradztwa Uzytkownikowi. Rola
Administratora sprowadza sie¢ wytacznie do zapewnienia Uzytkownikowi okreslonych funkciji
Aplikacji. Administrator nie ma wptywu na to, w jaki sposob Uzytkownik korzysta z tych funkc;ji.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji, w
szczegblnosci za ewentualne obcigzenie organizmu lub pogorszenie sie stanu zdrowia
Uzytkownika. Administrator nie gwarantuje rowniez Uzytkownikowi, ze korzystanie z Aplikacji
zapewni mu skuteczno$¢ w podejmowanych dziataniach zwigzanych z realizacjg zatozonych
przez Uzytkownika celéw zywieniowych.

§8

Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z Serwisem lub Aplikacjg mogg by¢ kierowane za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres kontakt@asystentzywienia.pl.



Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajgce na identyfikacje Uzytkownika, szczegoty
dotyczgce reklamaciji oraz zadania z nig zwigzane.

Administrator ustosunkuje sie do ztozonej reklamacji w terminie 30 dni liczonym od daty
doreczenia reklamacji Administratorowi.

§9

Uprawnienia Konsumenta

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podawania
przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowa¢ Administratora o swojej decyzji o
odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia, np. za posrednictwem poczty
elektroniczne;j.

Aby zachowaé¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Konsumentowi prawa odstgpienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, Konsument ma mozliwosc:

1) zwrécenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygnieciu sporu wyniktego z zawartej umowy,

2) zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego =zakonczenia sporu miedzy
Uzytkownikiem a Administratorem,

3) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika prawa konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow.

Bardziej szczegotowych informacji na temat pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacii i
dochodzenia roszczen, Konsument moze szukaé na stronie internetowej

https://polubowne.uokik.gov.pl.

Konsument moze réwniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami dgzgcymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego
zobowigzah umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie
ustug.

§10
Dane osobowe i pliki cookies

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Administrator.

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg w nastepujgcych celach i w oparciu o nastepujgce
podstawy prawne:

1) zawarcie i wykonanie umowy - art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

2) obrona, dochodzenia lub ustalenie roszczen zwigzanych z umowag, co jest prawnie
uzasadnionym interesem realizowanym przez Administratora - art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

3) obstuga zapytan kierowanych przez Uzytkownika nieprowadzacych jeszcze do zawarcia
umowy, co jest prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Administratora — art.
6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane osobowe Uzytkownika przechowywane sg na serwerze zapewnianym przez podmiot
zewnetrzny, z ktérym tgczy Administratora umowa powierzenia przetwarzania danych.


https://polubowne.uokik.gov.pl
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Dane osobowe Uzytkownika przechowywane sg przez Administratora do czasu uptywu terminu
przedawnienia roszczen zwigzanych z umows.

Uprawnienia Uzytkownika zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych: prawo do zgdania od
Administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezbedne by skontaktowaé
sie z Administratorem lub zawrzeé umowe.

Serwis oraz Aplikacja wykorzystujg technologie plikbw cookies.

Szczegolty zwigzane z danymi osobowymi oraz plikami cookies opisane zostaty w polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem https://asystentzywienia.pl/polityka-prywatnosci.

§ 11

Postanowienia koncowe

Operator zastrzega sobie mozliwo$é wprowadzania zmian w Regulaminie. Uzytkownicy zostang
powiadomieni o kazdej planowanej zmianie regulaminu z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem. W przypadku braku akceptacji treSci nowego Regulaminu, Uzytkownik ma prawo
zaprzesta¢ korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Administratora bez
ponoszenia zadnych kosztow.

Wszelkie spory zwigzane z Aplikacjg beda rozpatrywane przez polski sad powszechny wiasciwy
ze wzgledu na state miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez Administratora.
Postanowienie to nie znajduje zastosowania do Konsumentéw, w przypadku ktérych witasciwosé
oraz jurysdykcja sadu rozpatrywane sg na zasadach ogéinych.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 15.09.2020.

Wszystkie archiwalne wersje Regulaminu dostepne sg do Sciggniecia w formacie .pdf — linki
znajdujg sie ponizej Regulaminu.

Archiwalne wersje Regulaminu

e Regulamin obowigzujgcy od dnia 15.08.2020
e Regulamin obowigzujgcy od dnia 01.11.2019



https://asystentzywienia.pl/polityka-prywatnosci
https://asystentzywienia.pl/files/regulamin/Regulamin-aplikacji-internetowej-asystent-zywienia-15-08-2020.pdf
https://asystentzywienia.pl/files/regulamin/Regulamin-aplikacji-internetowej-asystent-zywienia-01-11-2019.pdf

